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 مقدمة  

 النطاق  

الغرض من هذه السٌاسة  تحدٌد وتوضٌح سٌاسات التطوع التً من شأنها 

وذلك عن طرٌق تحدٌد وتوضٌح , تنظٌم علاقة الجمعٌة بالمتطوعٌن بها 

 .واجبات وحقوق  كلا الطرفٌن 

 .تحدد هذه السٌاسات المسؤولٌات لعملٌة التطوع والمسؤولٌات المحددة 



 البيان  

 :انواع التطوع : اولاا 

 أن ٌكون المتطوع عاملاا بشل مستمر: تطوع دائم  –أ 

 :وهو أن ٌكون المتطوع إما : تطوع مؤقت  -ب

 لفترة زمنٌة محددة او متقطعة . 

 لنشاط معٌن او فعالٌة محددة .

 :اسالٌب التطوع :ثانٌاا 

 كامل الوقت الٌومً : التطوع المستمر أ-

 جزء من الوقت حسب الاتفاق بٌن الجمعٌة والمتطوع : التطوع الجزئً ب-

 حسب الشروط المتفق علٌها بٌن الجمعٌة والمتطوع : التطوع المشروط ت-

 



 التزامات الجمعية تجاه المتطوع  

 :  حقوق المتطوع أ-

 وثقة وشفافٌة  بإحترامالتعامل معه -1

للقٌام  العامهاطلاعه بمهنٌة واضحة على مناخ الجمعٌة  وانظمتها والمعلومات  -2

 بمهامه

 مساعدته على ابراز قدراته ومواهبه  -3

 له بكل كفاءة وفاعلٌة  المناطهللقٌام بمهامه , تقدٌم التوجٌه والتدرٌب للمتطوع  -4

 حماٌة البٌانات الشخصٌة للمتطوع  -5

 تسجٌل الساعات التطوعٌة للمتطوع فً منصة العمل التطوعً  -6

عدد –اسم الفرصة –اسم الجمعٌة –إصدار شهادة للمتطوع موضحه بها  -7

 ومدة تنفٌذها  -ساعاتها  



 :واجبات المتطوع  -ب

الالتزام بالضوابط والتعلٌمات المتعلقة بإشراك المتطوعٌن سواء من الجهات  -1

التشرٌعٌة او من الجمعٌة والمبنٌة وفقاا للمبادئ الشرعٌة القائمة على الكتاب 

 والسنة 

الالتزام بإنجاز المهام التطوعٌة الموكلة الٌه بأمانة ونزاهة وفق مقتضٌات  -2

وأخلاقٌات المهنة والانظمة واللوائح والتعلٌمات ذات الصلة ,العمل التطوعً 

 والتعامل معها بمثابة العمل الرسمً 

الالتزام بالمحافظة على المواد والادوات والعهد المسلمة له بجمٌع اشكالها  -3

 شخصٌة واعادتها عند انتهاء العلاقة التطوعٌة  لاغراضوعدم استخدامها 

الالتزام بالمحافظة على اسرار الجمعٌة سواء اثناء الغلاقة التطوعٌة وعند  -4

 انتهاء العلاقة 



 

الالتزام بالامتناع عن إعطاء أي تعهد او التزام نٌابة عن الجمعٌة دون الرجوع  -5

 للمسؤولٌن واخذ التصرٌح الرسمً 

الالتزام بعدم الادلاء او التصرٌح بأي معلومة لأي وسٌلة اعلامٌة دون الحصول  -6

 على أذن من رئٌس الجمعٌة او من ٌنوب عنه 

الحالات  بإستثناءالامتناع عن تلقً او الحصول على أٌة هدٌة او خدمة او عطاٌا -7

 التً تبررها قواعد واعراف الضٌافة واللٌاقة وفق انظمة الجمعٌة 

 التحلً بالصدق وحسن النواٌا والنظر الى مصلحة الجمعٌة والمجتمع  -8

فً التعامل مع الزملاء التحلً بالصدق وحسن النواٌا وحسن الخلق  -9

 الى المدٌر المباشر فً حال وقوع المشاكل  والرجوع,والمجتمع

 الحرص على المظهر الخارجً المناسب فً جمٌع الاوقات والمناسبات   -10



 

عدم التمٌٌز فً خدمة التطوع للمستفٌدٌن على اساس العرق او اللون او الجنس  -11

 او السن او الدٌن او الاعاقة الجسدٌة والعقلٌة 

 والعمل ضمن الفرٌق الواحد , التعاون والمبادرة والاستعداد للعمل التطوعً  -12

 المبادرة فً طلب المشاركة فً الانشطة والفعالٌات التطوعٌة  -13

 عدم المطالبة بأي مستحقات مالٌة نتٌجة الاعمال التطوعٌة   -14

عدم استغلال الموقع التطوعً لتحقٌق منفعة او مصالح شخصٌة او أي اهداف   -15

 أخرى 



 

 

 المســــــــؤولـــــيات  
تطبق هذه السٌاسة ضمن أنشطة الجمعٌة وعلى جمٌع الافراد الذٌن ٌتولون عملٌة التطوع تحت ادارة 

وكذلك القواعد الاخلاقٌة . وعلٌهم الاطلاع على الانظمة المتعلقة بالتطوع . الجمعٌة وإشرافها 

الالتزام بما ورد , والسلوك المهنً وعلى هذه السٌاسة والالمام بها وٌتم تشجٌعهم على التوقٌع علٌها 

 .فٌها من احكام عند أداء واجباتهم ومسؤولٌاتهم التطوعٌة 

 الاعتماد  
 اعتمدت هذه السٌاسة من قبل مجلس إدارة الجمعٌة فً الاجتماع الاول ٌوم      

 فً دورته الاولى   2024// -//(  1446) 

   بحمداللهتم  


